
個人情報保護への取組みについて 

個人情報保護方針 

 
シナネン石油株式会社（以下「当社」といいます。）は、個人情報の保護を企業としての社会

的責任と考え、個人情報の取扱いについて、以下のとおり個人情報保護方針を定めます。 

 
１．個人情報を取得する場合には、利用目的を明確にした上で、本人の同意を得て取得しま

す。また、利用目的以外の利用・提供を行ないません。 

２．個人情報に関する個人の権利を尊重し、自己の情報開示・訂正・削除、及び利用・提供

の拒否を求められた場合には、合理的な期間かつ範囲で、これに対応します。 

３． 情報セキュリティポリシーに基づき、個人情報を適切に管理し、不正アクセス・改ざん、

漏えいなどの脅威への対策を講じます。 

４．個人情報に関する法令、条例及びその他社会的規範、ならびに社内規程類を遵守し、適

切に対応します。 

５．個人情報保護の適正な管理体制を整備・運用します。管理体制は適宜改善を図るととも

に、従業者に対する教育を継続的に実施します。 

 

 

2015 年 10 月 1日制定 

2023 年 6月 30 日改定 

シナネン石油株式会社 

代表取締役社長 藤井 正昭 

 

「個人情報保護に関する法律」に基づく公表事項 

 

１．個人情報取扱事業者に関する情報 

宮城県仙台市宮城野区銀杏町 39-28 

シナネン石油株式会社 

代表取締役社長 藤井 正昭 

 

２．個人情報の定義 

本公表事項において、「個人情報」とは、個人情報の保護に関する法律（以下「個人情報保護

法」といいます。）に第２条第１項に定義されている個人情報（生存する個人に関する情報で

あって、特定の個人と分かるもの及び他の情報と紐づけることで容易に特定の個人であると

分かるもの又は個人識別符号が含まれるもの）をいいます。当社は、当社の業務を適切かつ



円滑に運営するため、次のような個人情報を取得しております。 

・氏名、生年月日、性別、職業等プロフィールに関する情報 

・メールアドレス、電話番号、住所等連絡先に関する情報 

・クレジットカード情報、銀行口座情報、電子マネー情報等決済手段に関する情報 

・その他お申込み内容、お問合せ等内容、アンケートの回答内容等、サービスの提供に関

連して取得した情報 

・提携会社その他第三者から適法に取得した情報 

 

３．取得する個人情報と利用目的 

当社は、個人情報の取得にあたっては、適法かつ公正な手段及び手続によることとします。

また、当社は、下表の区分に従い、これに対応する目的（以下「利用目的」といいます。）の

ために個人情報を取得し、利用目的の達成に必要な範囲で個人情報を利用いたします。 

 個人情報の内容 利用目的 

(1) 各サービスで取り扱う 

個人情報 

・サービスの提供のため 

・サービスの運営、維持のため 

・サービスの利用状況を利用者にご報告するため 

・メンテナンス、重要なお知らせなど必要に応じたご連絡のた

め 

 

 

・取扱商品・サービスに関するご案内のため（電子メール、チ

ラシ、その他のダイレクトメールの送付を含みます。） 

・イベント、キャンペーン等に関するご案内のため 

・クレジット、カーリース及びカーローンのお申込み手続きに

関連した提携先企業へのご連絡のため 

・自動車保険の共同募集業務を遂行と保険会社への連携のた

め 

※各サービスにおける詳細な個人情報の利用目的については、

各サービスの契約書又はそれに準じる文書をご確認くださ

い。 

(2) お問い合わせに関する

個人情報  

・利用者からのご意見やお問い合わせ等に回答するため(個人

情報によって識別される特定の個人(以下「本人」といいま

す。)確認を行うことを含みます。) 

(3) 展示会やイベント時に

ご登録頂いた個人情報 

・商品やサービスに関するアンケート調査のため 

・ご参加頂いたイベントについてご報告するため 

(4) 取引先に関わる個人情

報 

・業務上や取引上の連絡、対応及び管理のため 



   

(5) 採用希望者の情報 ・採用選考のため 

(6) 従業者の情報 ・従業者管理のため 

(7) 退職者の情報 ・退職者への情報提供のため 

(8) 当社のＷＥＢサイトで

取得した個人情報およ

び Cookie 情報 

・サービスの利用履歴等を調査・分析し、サービスの改良・開

発や広告の配信に利用するため 

(9) 監視カメラ画像 ・防犯、防災等の安全管理のため 

   

 

（注）シナネンＨＤグループとは、シナネンホールディングス株式会社が直接または間接に

総株主の議決権の 20％以上を保有する会社をいいます。 

 

４．利用目的の変更 

当社は、３に記載した利用目的を変更する場合には、変更前の利用目的と関連性を有すると

合理的に認められる範囲内において行うものとし、変更された利用目的について、電子メー

ルによる送信、当社ホームページにおける公表、その他当社が適当であると判断する方法に

より通知又は公表します。 

 

５．安全管理措置 

当社は、個人情報の安全管理のために、次の措置を講じます。 

(1) 基本方針の策定 

個人情報の適切な取扱いを確保するため、「個人情報保護方針」を制定しています。 

(2) 個人情報の取扱いに係る規律の整備 

個人情報保護に関する規程類を整備し、情報管理者の責務、個人情報の取得、利用及び

提供、管理等のルールを定めています。 

(3) 組織的安全管理措置 

個人情報の取扱いに関する責任者を設置するとともに、個人データを取扱う各部門に管

理者を設置し、個人情報の取扱状況について定期的な監査を実施しています。 

(4) 人的安全管理措置 

個人情報の取扱いに関する留意事項について、従業者に定期的な教育を実施しています。 

(5) 物理的安全管理措置  

個人情報を取扱う機器、電子媒体及び書類等の盗難又は紛失等を防止するための措置を

講じています。 

(6) 技術的安全管理措置 

アクセス制御を実施して、担当者及び取り扱う個人情報データベース等の範囲を限定し

ています。 



(7) 外的環境の把握 

個人情報を国外に保管する場合、当該外国における個人情報の保護に関する制度を把握

した上で適切な安全管理措置を実施いたします。 

 

６．個人情報取扱い業務の委託 

当社は、利用目的の達成に必要な範囲において個人情報の取扱いの全部又は一部を委託先に

委託（個人情報の入力、編集、分析、出力等の処理を行うことを他の事業者に委託する場合

等をいいます。）することがあります。この場合、当社は、委託先としての適格性を十分に審

査するとともに、委託契約において秘密保持、安全管理措置その他個人情報の取扱いに関す

る事項を適正に定め、委託先において個人情報の安全管理が図られるよう、委託を受けた者

に対する必要かつ適切な監督を行います。 

 

７．第三者への開示・提供 

当社は、以下のいずれかに該当する場合その他個人情報保護法が例外として認める場合を除

き、個人情報を第三者に開示・提供いたしません。 

(1) 本人の同意がある場合 

(2) 人の生命、身体又は財産の保護のために必要がある場合であって、本人の同意を得るこ

とが困難であるとき 

(3) 公衆衛生の向上又は児童の健全な育成の推進のために特に必要がある場合であって、

本人の同意を得ることが困難であるとき 

(4) 国の機関若しくは地方公共団体又はその委託を受けた者が法令の定める事務を遂行す

ることに対して協力する必要がある場合であって、本人の同意を得ることにより当該事

務の遂行に支障を及ぼすおそれがあるとき 

(5) 当社が利用目的の達成に必要な範囲内において個人情報の取扱いの全部又は一部を委

託することに伴って個人情報が提供される場合 

(6) 当社が各サービスを提供するために、必要な契約を締結している各提携先へ個人情報

が提供される場合 

(7) 合併その他の事由による事業の承継に伴って個人情報が提供される場合 

(8) 法令に基づく場合 

 

８．共同利用 

当社は、取得した個人情報を、次の各号に掲げる範囲及び目的で共同利用することがござい

ます。 

(1) 共同して利用する個人情報の項目 

① 「３．取得する個人情報と利用目的」の(1)の個人情報 

② 「３．取得する個人情報と利用目的」の(6)の個人情報 

(2) 共同して利用する者の範囲 



 

① サービス提供に関連する以下の提携先企業 

 ・株式会社ジェイシービー 

 ・株式会社オリエントコーポレーション 

 ・カーコンビニ倶楽部株式会社 

 ・株式会社レンタス（ニコニコレンタカー） 

 

② シナネンホールディングスグループ各社 

(3) 共同して利用する者の利用目的 

① クレジット、カーローン、カーリース及びレンタルサービス提供のため 

② グループ会社としての管理のため 

(4) 共同利用における個人情報の管理について責任を有する者の名称等 

  宮城県仙台市宮城野区銀杏町 39-28 

シナネン石油株式会社 

代表取締役社長 藤井 正昭 

 

 

 

９．開示・訂正等について 

(1) 個人情報について開示を希望される場合 

当社は、本人又はその代理人からの請求であることを確認の上、法令等に基づき、合理

的な期間内に適切な対応を行います。ただし、個人情報保護法その他の法令により、当

社が開示義務を負わない場合は、この限りではありません。 

(2) 個人情報の訂正・追加・削除・利用停止・消去等を希望される場合 

当社は、本人からの請求であることを確認の上、申し出に基づき、当社の業務運営上必

要な範囲内において訂正、削除等の対応をいたします。 

シナネン石油株式会社 

管理部 

TEL:022-352-6371 

FAX:022-352-6372 

 

 

10．お問い合わせ窓口 

個人情報の取扱いに関するご意見、ご質問、苦情その他お問合せは、以下の窓口までお願い

いたします。 

シナネン石油株式会社  

管理部 



TEL:022-352-6371 

FAX:022-352-6372 

 

 

11．その他 

当社は、必要に応じて、個人情報保護方針及び法に基づく公表事項を変更いたします。なお、

変更する場合、変更後の方針及び公表事項の施行時期及び内容を当社ウェブサイトに掲載す

る等の方法により、通知又は公表いたします。 

最新更新日 2023 年 6 月 30 日 


